Zatacznik do Zarzadzenia Nr 13/2024
Dyrektora Miejskiej Biblioteki Publicznej w Chrzanowie
z dnia 30.12.2024 1.

REGULAMIN
UDOSTEPNIANIA ZBIOROW I KORZYSTANIA Z USLUG

Miejskiej Biblioteki Publicznej w Chrzanowie

Regulamin okre§la zasady 1 warunki korzystania ze zbiorow i uslug Miejskiej Biblioteki
Publicznej w Chrzanowie oraz prawa i obowiazki uzytkownikow korzystajacych z jej zasobow
1 ustug.

Ilekro¢ w tekécie mowa jest o Regulaminie oznacza to Regulamin udost¢pniania zbioréw
1 korzystania z ustug Miejskiej Biblioteki Publicznej w Chrzanowie.

Ilekro¢ w tekscie mowa jest o Bibliotece oznacza to Miejska Biblioteke Publiczng w Chrzanowie.

I. PRZEPISY OGOLNE

II.

1.

§1.

Ustugi $wiadczone przez Biblioteke sa ogolnie dostgpne i bezplatne, z zastrzezeniem ustug
opisanych w § od 18 do 21.

Zbiory biblioteczne udostepniane s3: prezencyjnie oraz na zewnatrz.

Miejska Biblioteka Publiczna w Chrzanowie udostgpnia zbiory i1 $wiadczy ustugi dla
czytelnikow w nastepujacych miejscach:

— Biblioteka Gtowna, Chrzanow, ul. Wtadystawa Broniewskiego 10 C
— Filia os. Potudnie, Chrzanow, ul. Jana Peckowskiego 3

— Filia os. Katy, Chrzanéw, ul. Slaska 68 b

— Filia w Balinie, Balin, ul. Jaworznicka 45

— Filia w Luszowicach, Luszowice, ul. Stanistawa Przybyszewskiego 6
— Filia w Plazie, Plaza, ul. Pocztowa 2

— Filia w Pogorzycach, Pogorzyce, ul. Karola Szymanowskiego 47A

— Punkt biblioteczny, Chrzanow, ul. Dworska 5.

WARUNKI KORZYSTANIA Z BIBLIOTEKI
§ 2.
Przy zapisie do Biblioteki zgtaszajacy si¢ powinni:

a) obywatele Rzeczypospolitej Polskiej — okaza¢ dowod osobisty lub inny dokument ze
zdjeciem 1 numerem PESEL (Powszechny Elektroniczny System Ewidencji Ludnosci),
wypetni¢ kart¢ zobowigzania i po zapoznaniu si¢ z Regulaminem podpisac ja,

b) obywatele innych krajow — okaza¢ paszport lub inny dokument ze zdjeciem, wypehic
karte zobowigzania i po zapoznaniu si¢ z Regulaminem podpisac ja.

Osoby niepelnoletnie w wieku od 13 do 18 lat zapisywane sa do Biblioteki na podstawie:
legitymacji szkolnej lub tymczasowego dowodu tozsamo$ci oraz pisemnego porgczenia
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rodzica lub opiekuna prawnego na karcie zobowigzania wydanej przez Bibliotekg. Dzieci do
lat 13 zapisywane sg tylko w obecnosci rodzica lub opiekuna prawnego.

. Przy zapisie do Biblioteki zbierane sg nastgpujace dane: imi¢ i nazwisko, numer PESEL, adres
zamieszkania, adres do korespondencji, numer telefonu, adres e-mail, a w przypadku osob,
ktore nie ukonczyty 18 roku zycia dodatkowo: imi¢ i nazwisko rodzica lub opiekuna prawnego,
numer PESEL oraz adres zamieszkania i telefon kontaktowy rodzica/opiekuna prawnego.
Dodatkowo do celow statystycznych zbierana jest informacja dotyczaca zajecia (osoby uczace
si¢, osoby pracujgce, pozostali).

Czytelnik moze zapisac si¢ do Biblioteki poprzez formularz na stronie www.mbp.chrzanow.pl.
Po zapisaniu si¢ on-line czytelnik jest zobowigzany do wizyty w Bibliotece i osobistego
potwierdzenia zapisu oraz akceptacji regulaminu poprzez podpisanie karty zobowigzania.

§ 3.

Dane osobowe zbierane przez Biblioteke beda przetwarzane wylacznie w celu:

a) zapewnienia mozliwosci korzystania z zasobow Biblioteki, dochodzenia lub
zabezpieczenia przez Biblioteke swoich roszczen oraz wypeltniania obowigzkoéw prawnych
cigzacych na Bibliotece na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa,

b) realizacji zadan wynikajacych ze statutu Biblioteki zgodnie Art. 6 ust. 1 lit. a, b, c,
ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.

Dane osobowe podlegaja ochronie, zgodnie z art. 13 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie
danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016).

. Administratorem danych osobowych czytelnikow jest Miejska Biblioteka Publiczna
w Chrzanowie, ul. Wtadystawa Broniewskiego 10 C, 32-500 Chrzanow.

. W kazdej sprawie dotyczace] przetwarzania danych osobowych czytelnicy Biblioteki moga
skontaktowa¢ si¢ z Inspektorem Ochrony Danych (IOD) Panig Ewg Baranowska poprzez
e-mail: ebaranowska@ewartbhp.pl

Dane osobowe beda przetwarzane w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. a, b, c, RODO w celach
zwigzanych z realizacja zadan wynikajacych ze statutu Biblioteki, zapewnienia mozliwos$ci
korzystania z zasobéw Biblioteki, dochodzenia lub zabezpieczenia przez Biblioteke swoich
roszczen oraz wypehienia obowigzkéw prawnych cigzacych na Bibliotece na podstawie
powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.

Podanie danych osobowych jest wymagane przez Biblioteke w celu $wiadczenia ustug,
z wyjatkiem danych osobowych fakultatywnych, ktoérych podanie jest dobrowolne.
Konsekwencja niepodania danych osobowych wymaganych przez Biblioteke jest brak
mozliwosci korzystania z ustug §wiadczonych przez Biblioteke.

Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres wynikajacy z przepisOw prawa oraz przez czas
korzystania z uslug Biblioteki. Okres przetwarzania moze zosta¢ kazdorazowo przedtuzony
o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych osobowych bedzie niezbedne dla
dochodzenia ewentualnych roszczen lub ochrony przed takimi roszczeniami przez Biblioteke.
Po tym okresie dane osobowe beda przetwarzane jedynie w zakresie i przez okres wynikajacy
Z przepisOw prawa, w szczegdlnosci przepisoéw o rachunkowosci.

Odbiorcami danych osobowych czytelnikow Biblioteki beda:

a) dostawcy systemow informatycznych 1 uslug IT na rzecz Biblioteki (systemow
informatycznych),


mailto:ebaranowska@ewartbhp.pl

10.

11.

12.

13.

b) podmioty $wiadczace na rzecz Biblioteki ustugi dochodzenia roszczen (firma
windykacyjna),
¢) organy uprawnione na podstawie przepisoOw prawa do otrzymania danych osobowych.

Dane osobowe nie beda przekazywane poza teren Europejskiego Obszaru Gospodarczego,
z zastrzezeniem ponadnarodowego charakteru przeptywu danych w ramach serwisu Facebook
w zwigzku z publikowaniem materiatow promocyjnych w serwisach Facebook, YouTube,
Instagram, Tik-Tok. Facebook moze przekazywaé dane osobowe poza teren
EOG. Jednoczesnie wskazujemy, ze Facebook posiada certyfikat EU-US-Privacy Shield
w ramach umowy pomiedzy USA, a Komisjg Europejska, ktora stwierdzita odpowiedni
poziom ochrony danych.

Kazdy czytelnik Biblioteki ma prawo dostgpu do tresci swoich danych oraz prawo ich
sprostowania, usunig¢cia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych
osobowych, prawo wniesienia sprzeciwu.

Czytelnikowi Biblioteki przystuguje prawo wniesienia skargi do Organu Nadzorczego,
w przypadku, gdy przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy ogélnego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.

Czytelnikowi przystuguje prawo wgladu do swoich danych osobowych oraz ich poprawiania
na warunkach okreslonych w ogélnym rozporzadzeniu o ochronie danych osobowych z dnia
27 kwietnia 2016 r. oraz ustawie o ochronie danych osobowych.

Czytelnikowi Biblioteki przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego —
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych - kiedy uzna, Ze przetwarzanie jego danych
osobowych narusza przepisy RODO.

Biblioteka moze, na pisemny wniosek uzytkownika, usunag¢ jego dane z bazy uzytkownikow,
o ile nie posiada on nieuregulowanych zobowigzan w stosunku do Biblioteki wynikajacych
z niniejszego Regulaminu.

§ 4.

. Przy zapisie do Biblioteki, czytelnik, ktory podat adres poczty elektronicznej, otrzymuje login

1 haslo tymczasowe, dzigki ktérym uzyskuje dostgp elektroniczny do swojego konta
w systemie bibliotecznym. Po pierwszym logowaniu wymagana jest zmiana hasta
tymczasowego na wilasne, unikalne hasto. Elektroniczny dostep do konta bibliotecznego daje
mozliwos¢ prolongaty, zamawiania i rezerwowania zbiorow oraz biezacej kontroli wszelkich
operacji dokonywanych na koncie czytelnika.

Czytelnik zapisany do Biblioteki otrzymuje karte biblioteczng. W przypadku utraty karty
bibliotecznej czytelnik zobowigzany jest do zgloszenia tego faktu Bibliotece. Za wydanie
kolejnej karty pobiera si¢ optate¢ (Zatagcznik nr 2 do niniejszego regulaminu - cennik
regulaminowych optat bibliotecznych).

Podstawg korzystania ze zbiordw i ustug Biblioteki jest okazanie karty bibliotecznej. Karta
biblioteczna obowigzuje we wszystkich dziatach i filiach (Biblioteka Gtowna i filie).

W sytuacjach wyjatkowych dopuszcza si¢ do korzystania ze zbioréw 1 ustug bibliotecznych na
podstawie okazanego dowodu osobistego lub innego dokumentu potwierdzajacego tozsamos¢,
zawierajacego zdjecie i numer PESEL.
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Biblioteka nie ponosi odpowiedzialno$ci za postugiwanie si¢ kartg biblioteczng przez osoby
trzecie, do czasu zgloszenia zastrzezenia karty przez jej wlasciciela.

Czytelnik zobowigzany jest do poinformowania Biblioteki o kazdorazowej zmianie danych
osobowych (nazwiska, adresu zamieszkania, adresu do korespondencji, numeru telefonu,
adresu poczty e-mail).

Mozliwe jest skorzystanie z ustug i zbiorow biblioteki (wytacznie na miejscu) na podstawie,
tzw. Karty turysty. Uzytkownik musi okaza¢ dowdd osobisty lub inny dokument ze zdjeciem
1 numerem PESEL oraz wypeni¢ i podpisa¢ karte zobowigzania.

WYPOZYCZANIE ZBIOROW NA ZEWNATRZ
§ 5.

W wypozyczalniach obowigzuje system wolnego dostepu do poétek z mozliwoscia
samodzielnego wyboru zbiorow (ksigzek, zbiorow multimedialnych, gier planszowych).

Ksiazki wypozyczane s3 na okres 30 dni.
Zbiory multimedialne 1 gry planszowe wypozyczane sg na okres 14 dni.

Laczna liczba wypozyczonych ksigzek, zbioréw multimedialnych i1 gier planszowych na
koncie czytelnika nie moze przekroczy¢ 15 egzemplarzy.

W przypadkach notorycznego przetrzymywania zbioréw bibliotekarz ma prawo zmniejszy¢
limit wypozyczanych zbiorow.

Termin zwrotu wypozyczonych zbiorow mozna przesunaé, jezeli nie ma na nie
zapotrzebowania ze strony innych uzytkownikow.

Prolongaty mozna dokonac:
a) u bibliotekarza w dziatach lub filiach, w ktérych wypozyczone zostaly materiaty,
b) telefonicznie,

c) za posrednictwem internetowego konta uzytkownika dostepnego w katalogu
elektronicznym Biblioteki,

d) za posrednictwem poczty elektronicznej lub komunikatorow, uzytkownik powinien
otrzymac¢ potwierdzenie dokonania tej operacji.

Termin zwrotu wypozyczonych materialbw wypadajacy na dzien zamknigcia Biblioteki
przesuwany jest automatycznie na pierwszy dzien jej otwarcia, przypadajacy po tym terminie.

Wypozyczone materiaty biblioteczne mozna zwraca¢ tylko w dziatach lub filiach, w ktorych
zostaly wypozyczone.

Biblioteka Gtowna udostgpnia czytelnikom samoobstugowy system zwracania ksigzek, tzw.
zewnetrzng wrzutni¢ ksigzek, w godzinach zamknigcia biblioteki. Do wrzutni nie mozna
zwracac gier planszowych oraz zbioréw multimedialnych.

Uzytkownicy, ktorzy podali adres poczty elektronicznej otrzymuja zawiadomienia
o dostepnosci zbiordw zamdéwionych oraz przypomnienia o zblizajacym si¢ terminie zwrotu
wypozyczonych zbiorow. Jest to ustuga dodatkowa oferowana przez system biblioteczny, a nie
zobowigzanie Biblioteki. Powiadomienia i przypomnienia generowane sg automatycznie, maja
charakter pomocniczy, a ich brak nie stanowi podstawy do anulowania optat za
przetrzymywanie zbiorow.



IV. USLUGA ,,KSIAZKA DO DOMU”

10.
11.

12.

§ 6.

Ustuga ,,Ksigzka do domu” polega na dostarczeniu do domu zbioréw bibliotecznych po
uprzednim ich zamowieniu przez czytelnika biblioteki droga telefoniczna, mailowa lub przez
osoby trzecie. Usluga realizowana jest tylko przez Biblioteke¢ Gtowng w Chrzanowie
1 obejmuje rejon srodmiescia i1 starego miasta.

ZamoOwione zbiory sg bezplatnie dostarczane przez Biblioteke do drzwi mieszkania/domu, pod
wskazany w zamdwieniu adres zamieszkania.

Z ustugi ,,Ksigzka do domu” mogg korzysta¢ osoby z niepelnosprawnosciami, osoby starsze
(60+), ktorych stan zdrowia uniemozliwia przemieszczanie si¢ i nie majg innej mozliwos$ci
wypozyczenia zbiorow bibliotecznych, zamieszkuja na terenie Chrzanowa w rejonie
srédmiescia 1 starego miasta oraz wypetnily i1 podpisaly biblioteczng karte zobowigzania.

Osoba, ktora chce skorzysta¢ z ustugi ,,Ksigzka do domu”, a nie jest jeszcze czytelnikiem
Biblioteki, moze ztozy¢ zamowienie i otrzymac karte biblioteczng (po uprzednim wypetnieniu
1 podpisaniu karty zobowigzania) podczas pierwszej wizyty bibliotekarza.

Czytelnicy korzystajacy z ustugi ,.Ksigzka do domu” wypozyczaja zbiory biblioteki na
zasadach okreslonych Regulaminem udostepniania zbioréw i korzystania z ustug, dostepnym
w siedzibie biblioteki oraz na stronie internetowej https://www.mbp.chrzanow.pl/o-bibliotece-
2/regulaminy/

Che¢¢ korzystania z ustugi ,.Ksigzka do domu” nalezy zglosi¢ w bibliotece osobiscie,
telefonicznie, emailem lub przez osoby trzecie. Zgloszenie stanowi zgode¢ na zarejestrowanie
wypozyczenia na koncie czytelnika w chwili ztozenia zamowienia na ushugg.

Dostarczaniem ksigzek do domu zajmujg si¢ bibliotekarze oraz wolontariusze, z ktorymi
biblioteka wspolpracuje w zakresie ustugi ,,Ksigzka do domu”.

Zamowione ksigzki sg dostarczane do domu Czytelnika przez pracownika Biblioteki lub
wolontariusza w dniu ustalonym podczas rozmowy telefonicznej z czytelnikiem. Podczas
wizyty mozna dokona¢ zwrotu wczesniej wypozyczonych ksigzek.

ZamoOwienie kolejnych ksigzek jest mozliwe po deklaracji zwrotu ksigzek uprzednio
wypozyczonych.

Jednorazowo czytelnik moze wypozyczy¢ maksymalnie 8 ksigzek.

Pracownik Biblioteki oraz wolontariusz dostarczajacy ksigzki zobowigzany jest do okazania
Czytelnikowi identyfikatora, natomiast Czytelnik zobowigzany jest do okazania swojej karty
biblioteczne;.

Z ustugi ,,Ksigzka do domu” nie mogg korzysta¢ Czytelnicy, u ktérych w domu panuje choroba
zakazna.

V. UDOSTEPNIANIE NA MIEJSCU

1.

2.

§7.

Przed skorzystaniem ze zbiorow udostepnionych na miejscu uzytkownik jest zobowigzany do
okazania dyzurnemu bibliotekarzowi waznej karty bibliotecznej lub innego waznego
dokumentu pozwalajacego okresli¢ tozsamo$¢ czytelnika/uzytkownika (zawierajacego
zdjecie, imi¢ 1 nazwisko, numer PESEL).

Zbiory czytelni udostgpniane s3 w wolnym dostepie. Ksigzek z czytelni nie wypozycza si¢ do
domu. Mozna z nich korzysta¢ tylko na miejscu.
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W uzasadnionych przypadkach dopuszcza si¢ wypozyczanie na zewnatrz zbiorow z czytelni
na sobot¢ 1 niedzielg. Decyzje o wypozyczeniu i ewentualnym pobraniu kaucji podejmuje
bibliotekarz. Udostgpnienie takich materialdow jest mozliwe w sobotg, na godzing przed
zamknieciem Biblioteki, pod warunkiem zwrotu w poniedziatek do godziny po jej otwarciu.

Wybrane przez czytelnika materialy biblioteczne musza zostaé zarejestrowane przez
dyzurujacego bibliotekarza.

Dopuszcza si¢ wypozyczanie na zewnatrz archiwalnych numeréw czasopism.

Archiwalne numery gazet i czasopism wypozyczane sg na zewnatrz na okres nie dtuzszy niz 7
dni. Zasady prolongaty zostaty opisane w § 5 pkt.7

Wnoszone do czytelni materialy wlasne nalezy zgtosi¢ u dyzurnego bibliotekarza.
Bibliotekarz ma prawo odméwi¢ obstugi oséb:

a) zachowujacych si¢ agresywnie wobec innych uzytkownikow i bibliotekarzy,

b) uzywajacych stéw powszechnie uzywanych za obrazliwe 1 wulgarne,

¢) nietrzezwych lub bedacych pod wptywem $rodkéw odurzajacych,

d) zachowujacych si¢ ucigzliwie dla pozostatych uzytkownikow, w tym ze wzgledu na
zachowanie i/lub higiene osobista.

UDOSTEPNIANIE ZBIOROW REGIONALNYCH
§ 8.

Biblioteka gromadzi i1 udostgpnia na miejscu wszelkie materialty zwigzane z ziemia
chrzanowska, ze szczegdlnym uwzglednieniem powiatu chrzanowskiego w obecnych
granicach administracyjnych. Sa to gléwnie ksigzki, czasopisma, wycinki prasowe, zbiory
kartograficzne, widokéwki, fotografie oraz inne dokumenty Zycia spolecznego (plakaty,
afisze, katalogi, programy, statuty i regulaminy). W zbiorach znajduja si¢ takze prace
niepublikowane i1 zbiory miast partnerskich miasta Chrzanowa.

Zbiory sa udostgpniane czytelnikom po uprzednim zamowieniu za posrednictwem poczty
elektronicznej, rozmowy telefonicznej lub formularza (Zalacznik nr 3 do niniejszego
Regulaminu).

W ciggu 48 godzin bibliotekarz informuje zamawiajacego o mozliwosci 1 sposobie
udostgpnienia zamowionych materiatow.

Udostepnia si¢ wytacznie zbiory opracowane.

Wszystkie zbiory regionalne udostgpniane sg wylacznie na miejscu. O mozliwosci i sposobie
kopiowania udostepnianych materialéw decyduje bibliotekarz. Na czas korzystania ze zbiorow
regionalnych, takich jak Dokumenty Zycia Spotecznego, zbiory miast partnerskich, prace
naukowe, czytelnik oddaje bibliotekarzowi wazng kart¢ biblioteczng. Bibliotekarz dopiero po
sprawdzeniu kompletno$ci zwracanych materialow - oddaje czytelnikowi kartg.

Bibliotekarz moze odmowi¢ udostgpnienia zamowionych materialéw ze wzgledu na zty stan
ich zachowania lub zastrzezenia prawne.

Czytelnikow zobowigzuje si¢ do wiasciwego obchodzenia si¢ z udostgpnianymi materiatami
regionalnymi:

a) zakaz kreslenia i robienia notatek na udostepnionych dokumentach, jak roGwniez opierania
si¢ na nich,

b) zakaz uzywania atramentow, pioér, dtugopisow, flamastréw itp., przy robieniu notatek
obowigzuje wylacznie postugiwanie si¢ otdéwkiem, Czytelnicy moga korzysta¢ ze swojego
osobistego komputera za zgoda bibliotekarza,

¢) zakaz wynoszenia udost¢gpnionych materialow poza wyznaczone miejsce ich przegladania.



VII. WYPOZYCZANIE GIER

§9.

. Kazda wypozyczona gra zawiera specyfikacj¢ zawierajacg jej pelne wyposazenie. Czytelnik

ma obowigzek sprawdzi¢ stan gry przed jej wypozyczeniem wedtug zataczonego wykazu.
Jakiekolwiek braki lub uszkodzenia winny by¢ zgloszone przed wypozyczeniem.
Niezgloszenie brakéw 1 uszkodzen gry traktowane jest jako wypozyczenie gry kompletne;.
Czytelnik ponosi pelng odpowiedzialno$¢ materialng za szkody spowodowane
nieprawidlowym uzytkowaniem gry, a takze za jej uszkodzenie, zdekompletowanie lub
zagubienie.
Pracownik Biblioteki odbierajacy od Czytelnika wypozyczong gre jest zobowigzany sprawdzi¢
stan techniczny 1 kompletno$¢ gry, zgodnie ze specyfikacja zawierajaca jej pelne wyposazenie.
W przypadku uszkodzenia, zagubienia badz zdekompletowania gry, Czytelnik zobowigzany
jest do:

a) odkupienia identycznej gry lub innej pozycji wskazanej przez bibliotekarza,

b) wptlacenia kwoty stanowigce] roéwnowartos¢ uszkodzonej, zagubionej badz

zdekompletowanej gry,

Czytelnik zobowigzuje si¢ do wykonania jednego z wyzej wymienionych dziatan w terminie
uzgodnionym z pracownikiem Biblioteki.
Nieuregulowanie kwoty wynikajacej z tytutu przetrzymania, zagubienia lub uszkodzenia gry
powoduje pozbawienie Czytelnika mozliwosci korzystania ze zbioréw Biblioteki do czasu
uregulowania zaleglej naleznosci.

VIII. WYPOZYCZANIE ODTWARZACZY CZYTAK

10.

§ 10.

. Z odtwarzacza Czytak mogg korzysta¢ osoby z dysfunkcja wzroku po uprzednim zapisaniu si¢

do biblioteki.

Wypozyczanie odtwarzacza Czytak jest bezptatne.

Warunkiem wypozyczenia Czytaka jest pisemne potwierdzenie wypozZyczenia przez
Czytelnika lub jego prawnego opiekuna.

Czytaka mozna wypozyczy¢ maksymalnie na 60 dni. Po tym okresie mozliwe jest przedtuzenie
terminu zwrotu Czytaka jezeli nie ma na niego zapotrzebowania ze strony innych czytelnikéw.
Po uptywie terminu, na jaki Czytak zostat wypozyczony, w razie jego niezwrdcenia, Biblioteka
ma prawo do naliczenia optaty za nieterminowy zwrot wypozyczonych materialoéw
bibliotecznych (Zatacznik nr 2 do niniejszego Regulaminu).

Osoby nieoddajace urzadzenia w terminie nie mogg ponownie wypozycza¢ Czytaka.

Z chwilg wypozyczenia Czytaka czytelnik staje si¢ za niego catkowicie odpowiedzialny i jest
zobowigzany do zwrocenia go w oznaczonym terminie w takim stanie, w jakim zostal mu
Wypozyczony.

W wypadku uszkodzenia Czytaka, czytelnik ponosi koszty jego naprawy nieobjete gwarancja
producenta.

W wypadku catkowitego zniszczenia lub zagubienia Czytaka, czytelnik ptaci odszkodowanie
w wysokosci odpowiadajacej warto$ci sprzgtu nieuwzgledniajacej ceny promocyjne;.

Jezeli czytelnik odmawia zwrotu odtwarzacza lub uiszczenia naleznych optat Bibliotece
przystuguje prawo dochodzenia wierzytelnosci za posrednictwem firmy windykacyjnej, na
drodze sagdowej 1 komornicze;.



IX. UDOSTEPNIANIE KODOW DO SERWISOW ON-LINE
§ 11.

1. Biblioteka zdalnie udostgpnia czytelnikom bezptatne kody do serwiséw z literaturg on-line.

2. Bezptatny kod moze otrzymac osoba, ktora jest zarejestrowanym czytelnikiem Biblioteki,
posiada karte biblioteczng, ma zaktualizowane dane osobowe, nie zalega ze zwrotem
wypozyczonych zbioréw i ma uregulowane naleznosci wzgledem Biblioteki.

3. Aby otrzyma¢ kod nalezy wysta¢ zgloszenie poprzez formularz na stronie
www.mbp.chrzanow.pl lub e-mailem na adres poczty podany na stronie, jezeli jest
dopuszczona taka mozliwos¢.

4. W zgltoszeniu nalezy poda¢ imi¢ 1 nazwisko posiadacza danej karty, numer karty bibliotecznej
oraz e-mail, ktory zostal podany jako gléwny kontakt i jest unikalny w stosunku do innych
kont bibliotecznych oraz nazwe serwisu, ktérego dotyczy zgloszenie.

5. O kod roczny mozna wystapi¢ w kazdym dniu danego roku. Liczba kodoéw jest ograniczona,
a o ich przyznaniu decyduje kolejnos¢ zgtoszen, poczawszy od pierwszego dnia roku do
wyczerpania puli. Jednemu czytelnikowi przystuguje jeden kod.

6. Kody miesieczne generowane s3 pierwszego dnia danego miesigca. Liczba kodow jest
ograniczona, a o ich przyznaniu decyduje kolejnos¢ zgtoszen. Honorowane sa tylko zgloszenia
nadestane od godz. 0:00 pierwszego dnia miesigca, na ktéry kody wygenerowano. Jednemu
czytelnikowi przystuguje jeden kod.

7. Kody wydawane przez bibliotekarzy wysytane sa w godzinach otwarcia Biblioteki.

8. Czytelnicy nieposiadajacy unikalnego e-mail do kontaktu nie moga ubiega¢ si¢ o kody,
poniewaz korzystanie z danych serwisOw wymaga jego posiadania.

9. Czytelnik, ktory nie aktywowat kodu dostepu z wczesniejszego miesigca, bedzie mogt staraé
si¢ 0 nowy kod po uptywie miesigca.

X. KAUCJE
§ 12.

1. Przy wypozyczaniu zbiorow trudno dostgpnych Iub kosztownych oraz w przypadku
wypozyczenia zbiorow zwyktych przez obcokrajowcow Bibliotekarz moze pobra¢ kaucje.

2. Decyzje o wypozyczeniu zbiordw trudno dostgpnych lub kosztownych oraz o wysokosci
kaucji podejmuje bibliotekarz, uwzgledniajac warto$¢ rynkowa oraz dostgpnos¢ zbioru.

3. Obcokrajowcy posiadajacy nadany w Polsce numer PESEL moga korzysta¢ ze zbioréw na
miejscu lub wypozyczaé zbiory na zewnatrz.

4. Obcokrajowcy nieposiadajacy numeru PESEL moga korzysta¢ ze zbioréw na miejscu lub po
wptaceniu kaucji wypozyczac zbiory na zewnatrz.

5. Wysoko$¢ kaucji dla obcokrajowca korzystajacego ze zwyktych zbiorow okreslona jest
w cenniku regulaminowych optat (Zatacznik nr 2 do niniejszego Regulaminu).

6. Uzytkownik, wptacajacy kaucje, otrzymuje stosowne pokwitowanie, ktére winien zwrocié
przy jej wyptacaniu.
7. Kaucja nie jest oprocentowana i jej zwrot nie uwzglednia skutkéw inflacji.

8. Kaucja przechodzi na rzecz biblioteki, jezeli czytelnik nie zwrdci zbiorow w terminie do
6 miesi¢cy. Niezaleznie od pobrania kaucji za nieterminowy zwrot naliczana jest optata
zgodnie z cennikiem regulaminowych optat bibliotecznych (Zatacznik nr 2 do niniejszego
Regulaminu).



10.

XI.

Biblioteka moze dokona¢ potracenia z kaucji warto$ci optat za nieterminowy zwrot zbiorow.

Jezeli czytelnik, pomimo przypomnienia nie odbierze kaucji w ciggu 6 miesigcy od daty
oddania zbiordw, kaucja przechodzi na rzecz Biblioteki.

ZAMAWIANIE I REZERWOWANIE ZBIOROW
§ 13.

Uzytkownik moze dokona¢ rezerwacji zbiorow, ktore sg dostgpne oraz zamowienia pozycji,
ktore sg wypozyczone.

Rezerwacje oraz zamoéwienia nalezy zglosi¢ telefonicznie lub osobiscie w dziale/filii
Biblioteki, podajac nazwisko autora i tytul pozycji, a w przypadku rezerwacji konkretnego
egzemplarza rowniez wydawnictwo i rok wydania wybranego tytutu. Rezerwacji i zamowienia
mozna dokona¢ rowniez ze swojego elektronicznego konta bibliotecznego.

Rezerwowang pozycje nalezy odebra¢ w ciggu pieciu dni roboczych liczac od dnia rezerwacji,
W przeciwnym razie zostanie ona udostgpniona innemu uzytkownikowi, a rezerwacja zostanie
skasowana.

Nie rezerwuje si¢ dokumentdéw przeznaczonych do korzystania na miejscu.

Pozycja zaméowiona przez czytelnika uzyskuje status zarezerwowanej z chwilg oddania jej do
Biblioteki. Zawiadomienia o dostgpnosci zamdéwionych zbioréw wysytane sg automatycznie
na podany przez czytelnika adres poczty elektronicznej, jednak w przypadku prac serwisowych
w systemie bibliotecznym zawiadomienie takie moze nie dotrze¢ do czytelnika. Uzytkownik
we wilasnym zakresie powinien sprawdzaé status zamawianej pozycji. Biblioteka nie ma
obowigzku informowania o czekajacej rezerwacji. Jezeli po skasowaniu rezerwacji czytelnik
zglosi si¢ do Biblioteki moze ponownie zaméwi¢ dang pozycje, ale musi poczekaé na swoje
zamoéwienie zgodnie z aktualng lista oczekujacych.

XII. PRZETRZYMANIE ZBIOROW

§ 14.

Za przetrzymanie wypozyczonych zbiordw ponad okreslony termin zwrotu Biblioteka pobiera
oplaty zgodnie z cennikiem regulaminowych optat (Zalacznik nr 2 do niniejszego
Regulaminu).

Optaty za przetrzymanie wypozyczonych zbiorow mozna dokona¢ osobiscie w Bibliotece
(ptatno$¢ wytacznie gotowka) lub przelewem na rachunek bankowy Biblioteki. Dane do
przelewu:

Bank Spotdzielczy w Chrzanowie
Nr konta bankowego 02 84440008 0000 0077 2082 0002

W tytule przelewu nalezy wpisa¢: imi¢ i nazwisko osoby, numer karty bibliotecznej oraz
»oplata za przetrzymanie”.

Optata z tytutu przetrzymania materiatow bibliotecznych nie jest naliczana za czas zamknigcia
agendy lub filii, w ktérej zbiory zostaly wypozyczone, o ile wczesniej nie zostat przekroczony
termin zwrotu.

Biblioteka nie ma obowigzku informowania o mijajagcym terminie zwrotu wypozyczonych
zbiorow.

Uzytkownik, do ktérego Biblioteka kieruje upomnienia pokrywa koszty wszystkich wystanych
do niego upomnien zgodnie z cennikiem regulaminowych optat bibliotecznych (Zatacznik nr 2
do niniejszego Regulaminu).



10.

11.

12.

Jezeli uzytkownik, mimo wyslanych upomnien, odmawia zwrotu zbioréw lub uiszczenia
naleznych optat, Biblioteka dochodzi swych roszczen zgodnie z przepisami prawa korzystajac
z posrednictwa firmy windykacyjnej lub na drodze sagdowej bez dodatkowego wezwania do
uregulowania zobowigzan. Biblioteka zastrzega sobie prawo do umieszczenia dluznika
w krajowym rejestrze dtugéw/dtuznikow.

Po skierowaniu sprawy do firmy windykacyjnej Biblioteka dochodzi swoich naleznosci
w tacznej kwocie, na ktora skladaja sie: warto$¢ niezwrdconych zbiordw oraz wszystkie
naliczone optaty z tytutu nieterminowego zwrotu zbiorow.

Warto$§¢  zbiorow wyliczana jest na podstawie aktualnych cen rynkowych,
nieuwzgledniajacych cen promocyjnych.

Z chwilg przejecia roszczen przez firme¢ windykacyjng wszystkie sprawy zwigzane ze sptata
naleznos$ci prowadzone sg przez windykatora.

Po uptywie 30 dni od terminu zwrotu konto czytelnika zostaje zablokowane we wszystkich
dziatach i filiach. Do chwili uregulowania zobowigzan wobec Biblioteki uzytkownik nie moze
korzysta¢ z zadnych ustug Biblioteki.

Jesli na koncie dziecka Uzytkownika istnieja nieuregulowane zobowigzania w stosunku do
Biblioteki, poreczajacy nie moze korzysta¢ ze swojego konta, dopoki naleznos$ci nie zostang
uregulowane.

Osoba poregczajgca, ktora ma nieuregulowane zobowigzania wobec Biblioteki nie moze
korzysta¢ z konta niepetnoletniego dziecka. Dziecko korzysta bez ograniczen.

XIII. KORZYSTANIE Z SIECI INTERNETOWEJ BIBLIOTEKI

1.

§ 15.

Przy korzystaniu z Internetu Biblioteki zabronione jest w szczego6lnosci:

a) wykonywanie jakichkolwiek czynnosci mogacych wplyna¢ niekorzystnie na dziatanie
sieci komputerowej lub urzadzen innych uzytkownikow,

b) powodowanie zjawiska przecigzenia sieci,

¢) uruchamianie i rozsytanie zto$liwego oprogramowania,

d) podejmowanie prob uzyskania nieautoryzowanego dostepu do urzadzen informatycznych
znajdujacych si¢ w sieci,

e) wysylanie spamu,

f) uzywanie programéw typu p2p,

g) dalsze udostepnianie sygnatu poprzez stosowanie repeaterdw, routerdw, itp., uruchamianie
serwerOw ustug na urzadzeniach podiaczonych do punktu bezprzewodowego sieci
Internet,

h) wszelkie inne dziatanie uzytkownika, ktore moga zosta¢ uznane za potencjalnie
niebezpieczne dla funkcjonowania sieci, Internetu 1 jego uzytkownikow.

Dostep do sieci Internet w Bibliotece stuzy zaspokojeniu potrzeb informacyjnych i naukowych
uzytkownikéw. Zabrania si¢ wykorzystywania go do celow komercyjnych, a takze
sprzecznych z obowigzujagcym prawodawstwem dotyczacym ochrony dobr osobistych, prawa
autorskiego oraz rozpowszechniania tre$ci nieobyczajnych. W szczegdlnosci czytelnik nie
moze zamieszcza¢ w Internecie:

a) obrazow przemocy,

b) tresci pornograficznych,

c) tresci obrazajacych lub oczerniajacych inne osoby fizyczne lub prawne,

d) tresci wzywajacych do nienawisci na tle rasowym lub religijnym,

e) wizerunku osoby bez jej zgody,

f) danych osobowych innych oséb,
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g) reklamy alkoholu, tytoniu, hazardu,

h) tresci chronionych na podstawie Ustawy o prawie autorskim 1 prawach pokrewnych z dnia
4 lutego 1994 r. (tekst jednolity Dz. U. z 2022 r. poz. 2509, z p6Zniejszymi zmianami), tj.
m.in. filmow, piosenek, zdje¢, teledyskow, tekstow, ktore nie sg dostepne legalnie.

3. Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ materialng i prawng za szkody powstate z jego winy
w trakcie uzytkowania zasobow Internetu.

4. Korzystanie z dostepu do sieci Internet jest bezptatne.

5. Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody poniesione przez
uzytkownika, wynikajace z korzystania z uslugi oraz sieci Internet (m.in. nieprawidlowe
dziatanie ustugi, utrate danych uzytkownika korzystajacego z ustugi, dostep do urzadzenia
uzytkownika osob trzecich, uszkodzen powstatych w wyniku niepoprawnej konfiguracji
urzadzenia uzytkownika, braku dost¢pu uzytkownika do ustugi).

6. Bibliotekarz moze odmowi¢ udostgpnienia hasta dostepu do bezprzewodowego Internetu,
jezeli uzna, ze uzytkownik wykonuje czynnos$ci niepozadane, nawet jesli nie sg one
uwzglednione w regulaminie.

7. Swiadczenie ushugi dostepu do sieci Internet moze zostaé w kazdej chwili przerwane bez
podania przyczyny.

8. Nieprzestrzeganie wyzej wymienionych zasad pozbawia uzytkownika prawa korzystania
z Internetu.

9. Uzytkownicy korzystajacy w Bibliotece z wlasnego sprzetu zobowigzani sg do zabezpieczenia
go minimum w podstawowym zakresie.

XIV. KORZYSTANIE ZE STANOWISK KOMPUTEROWYCH
§ 16.

1. Ze stanowisk komputerowych mozna korzysta¢ po okazaniu dyzurnemu bibliotekarzowi
waznej karty bibliotecznej lub innego dokumentu pozwalajacego jednoznacznie okresli¢
tozsamos¢ czytelnika/uzytkownika (zawierajacego zdjecie, imi¢ i nazwisko, numer PESEL).

2. Dzieci do lat 13 mogg korzysta¢ samodzielnie ze stanowisk komputerowych przeznaczonych
dla dzieci lub wskazanych przez bibliotekarza.

3. Czas pracy przy komputerach wynosi 1 godzing i moze by¢ przedtuzony, o ile na dostep do
komputera nie oczekuja inne osoby.

4. Na stanowiskach komputerowych obowigzuje zakaz korzystania z gier komputerowych.

5. Niedozwolone jest podejmowanie dzialan powodujacych dewastacje lub uszkodzenie
komputeréw bibliotecznych, wprowadzanie jakichkolwiek zmian w konfiguracji sprzetu oraz
oprogramowania. W przypadku ,,zawieszenia” pracy komputera nalezy powiadomi¢ o tym
pracownika Biblioteki, bez podejmowania prob naprawy. Za ewentualne szkody wynikajace
z niewlasciwego postugiwania si¢ sprzetem komputerowym odpowiada czytelnik.

6. Biblioteka zastrzega sobie prawo do blokowania stron z nieodpowiednimi treSciami. Praca na
komputerach nalezacych do Biblioteki jest monitorowana.

7. Bibliotekarz ma prawo odméwi¢ obstugi osob:

e) zachowujacych si¢ agresywnie wobec innych uzytkownikéw i bibliotekarzy,
f) uzywajacych stow powszechnie uzywanych za obrazliwe i wulgarne,
g) nietrzezwych lub bedacych pod wplywem §rodkow odurzajacych,
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10.

11

12.

13.
14.

h) zachowujacych si¢ ucigzliwie dla pozostatych uzytkownikow.

Komputery nalezace do Biblioteki nie moga by¢ wykorzystywane do prowadzenia dziatalno$ci
gospodarczej 1 pracy zarobkowe;.

Uzytkownik korzystajacy ze sprzetu komputerowego Biblioteki ponosi odpowiedzialnos$¢ za
wlasne prace wykonywane na tym sprzecie. Dane pozostawione na dysku komputera sg
usuwane 1 mogg zosta¢ utracone, jezeli uzytkownik nie zapisze ich przed ukonczeniem sesji.

Dzwiek odtwarzany podczas pracy programéw multimedialnych moze by¢ emitowany tylko
przez dotaczone do komputera lub wypozyczone od bibliotekarza stuchawki.

.Na zyczenie rodzica lub opiekuna prawnego bibliotekarz moze ograniczy¢ dziecku czas

korzystania z Internetu 1 zbioréw multimedialnych.

Przy stanowiskach komputerowych obowigzuje calkowity zakaz spozywania napojow oraz
positkow.

Uzytkownik opuszcza stanowisko komputerowe 15 minut przed zamknigciem biblioteki.

Uzytkownik nieprzestrzegajacy powyzszych zasad, decyzjg dyrektora Biblioteki moze zosta¢
pozbawiony czasowo lub na stale prawa do korzystania ze stanowisk komputerowych.

XV. POSZANOWANIE ZBIOROW I SPRZETU BIBLIOTECZNEGO

§17.

Uzytkownik ma obowigzek szanowa¢ powierzone mu zbiory biblioteczne i sprzet
komputerowy bedacy wtasnoscig Biblioteki, jako dobro publiczne:

a) powinien zwraca¢ uwage na stan zbioru przed jego wypozyczeniem, a zauwazone
uszkodzenia zglosi¢ bibliotekarzowi, w przeciwnym razie przyjmuje si¢, ze material nie
byt uszkodzony przed udostepnieniem,

b) poinformowaé dyzurujacego bibliotekarza o wszystkich dostrzezonych uszkodzeniach
sprzetu, systemu i oprogramowania.

W razie zagubienia, zniszczenia lub uszkodzenia zbioréw bibliotecznych uzytkownik
zobowigzany jest do jego odkupienia. Jezeli jest to niemozliwe uzytkownik zobowigzany jest
wptaci¢ warto$¢ zagubionego zbioru w wysokosci aktualnej ceny rynkowe;,
nieuwzgledniajgcej ceny promocyjne;.

W  przypadku zagubienia czg$ci wydawnictwa wielotomowego uzytkownik wnosi
odszkodowanie warto$ci rownej cenie calego wydawnictwa.

Czytelnik nie nabywa prawa wtasnos$ci do dzieta uszkodzonego.

Za zgoda bibliotekarza mozna zamiast zagubionego zbioru przekaza¢ inny tej samej wartosci
— jezeli bedzie dla Biblioteki uzyteczny.

Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody przez niego spowodowane.
Odpowiedzialny jest rowniez za straty i naduzycia, popetnione przy uzyciu udostgpnionych
mu zasobow Internetu i zbioroéw multimedialnych.

Za zniszczenie lub uszkodzenie sprzetu uzytkownik placi odszkodowanie w wysokosci
ustalonej przez Biblioteke.
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XVI. WYPOZYCZENIA MIEDZYBIBLIOTECZNE
§ 18.

1. Kazdy wuzytkownik Biblioteki moze zaméwi¢ w ramach ustugi ,,wypozyczenia
miedzybiblioteczne” sprowadzenie potrzebnych mu materiatbw. W tym celu sktada
zamowienie osobiscie lub za posrednictwem poczty elektronicznej wypehiajac formularz
(Zatacznik nr 5 do niniejszego Regulaminu).

2. Biblioteka sprowadza poszukiwane materialy na koszt uzytkownika, pobierajac optate zgodnie
z cennikiem (Zalacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu).

3. Zbiory z innych bibliotek sprowadzane przez Bibliotek¢ sa udostepniane tylko na miejscu
w Dziale Informacji i Multimedidw.

4. Termin korzystania z zamowionych zbiorow oraz mozliwo$¢ ewentualnej prolongaty okresla
biblioteka wypozyczajaca.

5. Kopie materialdéw z innych bibliotek wykonane na koszt zamawiajagcego staja si¢ jego
wlasnoscia.

6. Na zamowienie innych bibliotek, kserokopie i skanowanie materiatow wtasnych do 10 stron
Biblioteka wykonuje nieodptatnie.

XVIIL. USLUGI INFORMACYJNE I BIBLIOGRAFICZNE
§ 19.
1. Biblioteka swiadczy ustugi informacyjne i bibliograficzne:
a) udzielanie informacji katalogowych o zasobach wtasnych 1 innych bibliotek.

b) udzielanie informacji bibliograficznych, w tym opracowanie zestawien bibliograficznych
zamawianych na formularzu (Zalacznik nr 4 do niniejszego Regulaminu).

¢) udzielanie informacji rzeczowych - wyszukiwanie informacji faktograficznych w oparciu
przede wszystkim o zasoby wlasne — (formularz kwerendy Zatacznik nr 6 do niniejszego
Regulaminu).

2. Zasady stosowane przy realizacji kwerend:

a) w przypadku przygotowywania szczegdlnie pracochtonnej kwerendy bibliotekarz
powiadomi czytelnika o przewidywanym czasie przygotowania odpowiedzi,

b) Biblioteka zastrzega sobie prawo do odmoéwienia wykonania kwerend wyjatkowo
pracochtonnych lub wymagajacych poszukiwan w materiatach znajdujgcych si¢ poza
Biblioteka, jednoczes$nie udzieli czytelnikowi wskazoéwek dotyczacych zrddet informacji,

c) zamoéwienia realizowane sg w kolejnosci zgtoszen.

XVIII. REPRODUKOWANIE MATERIALOW BIBLIOTECZNYCH
§ 20.

1. Uzytkownik ma prawo, w granicach okreslonych przez prawo autorskie i wytgcznie na uzytek
prywatny, do reprodukowania materiatobw bibliotecznych z wylaczeniem zbioréw
regionalnych (patrz. § 8).

2. Zbiory Biblioteki dla potrzeb jej uzytkownikéw, wymiany migdzybibliotecznej oraz potrzeb
wiasnych biblioteki, moga by¢ reprodukowane, jedynie na terenie biblioteki, poprzez:

a) kserokopiowanie,
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b) skanowanie i wykonywanie wydrukéw,

¢) skanowanie i nagrywanie na no$nikach cyfrowych uzytkownika.

XIX. OPLATY ZA USLUGI BIBLIOTECZNE

1.

§ 21.
Optaty, zgodnie z cennikiem ustug (Zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu) pobiera si¢ za:
a) wydruki z baz cyfrowych,
b) skanowanie materialow,
c) opracowanie kwerend i zestawien bibliograficznych,
d) wykonanie kopii z materialow metoda cyfrowa,
e) wypozyczenia mi¢dzybiblioteczne.

Wptlaty gotéwki przyjmowane sa przez bibliotekarzy na stanowiskach udostepniania.
Czytelnik otrzymuje oryginal potwierdzenia wptaty.

Dopuszcza si¢ mozliwos¢ dokonywania platnosci przelewem na konto biblioteki. Dane do
przelewu:

Bank Spotdzielczy w Chrzanowie
Nr konta bankowego 02 84440008 0000 0077 2082 0002

W tytule przelewu nalezy wpisa¢: imi¢ i nazwisko osoby, numer karty bibliotecznej oraz
informacj¢ dotyczaca rodzaju ptatnosci (,,usluga bibliograficzna”, ,,ustuga informacyjna”,
,»WYypozyczenia migdzybiblioteczne”, , kwerenda”, ,,zakup™).

XX. POSTANOWIENIA PORZADKOWE

1.

§ 22.
Osoby korzystajace z ustug Biblioteki zobowigzane sg do:
a) pozostawiania rowerow przed wejsciem do budynku, w wyznaczonym do tego miejscu,
b) zachowania ciszy.

Obowigzkowo w przypadku korzystania z Dzialu Informacji i Multimediéw pozostawienia
wierzchniego okrycia w szatni lub na wieszaku oraz bagazu, duzych toreb w szafkach
depozytowych. Zabronione jest:

a) wnoszenie duzych toreb, teczek, plecakéw itp. do czytelni i wypozyczalni,

b) spozywanie positkow 1 napojow w czytelniach 1 wypozyczalniach,

¢) wprowadzanie zwierzat na teren Biblioteki, zakaz ten nie dotyczy pséw przewodnikow,
d) palenie tytoniu oraz e-papieroséw na terenie Biblioteki,

e) przebywanie na terenie Biblioteki osob pod wplywem alkoholu i §rodkéw odurzajacych,
f) spozywanie na terenie Biblioteki napojéw alkoholowych i §rodkéw odurzajgcych,

g) uzywanie telefonow komorkowych w czytelniach i wypozyczalniach,

h) glosne zachowanie, przeszkadzajace innym uzytkownikom i pracownikom oraz uzywanie
wulgarnego jezyka.

Bibliotekarz ma prawo odméwi¢ obstugi 1 poprosi¢ o opuszczenie biblioteki osoby, ktore sa
niebezpieczne i ucigzliwe dla pozostatych uzytkownikow lub pracownikéw Biblioteki.
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4. Biblioteka nie ponosi odpowiedzialno$ci za rzeczy osobiste pozostawione bez nadzoru.

5. W przypadku wystgpienia konieczno$ci ewakuacji osob przebywajacych na terenie Biblioteki
lub zaistnienia innych sytuacji powodujacych zagrozenie zycia i zdrowia nalezy bezwzglednie
podporzadkowac si¢ poleceniom wydanym przez pracownikoéw Biblioteki lub pracownikéw
ochrony.

§ 23.

Dzieci w wieku do lat 6 moga przebywac na terenie biblioteki wytacznie pod opieka rodzicow lub
opiekundw. Pod opieka bibliotekarza dziecko pozostaje tylko w czasie zaje¢ zorganizowanych dla
tej grupy dzieci.

§ 24.

Uzytkownik niestosujacy si¢ do przepisOw niniejszego Regulaminu lub zachowujacy sie
nieodpowiednio, moze by¢ czasowo, a w szczegdlnych wypadkach na state, pozbawiony prawa
do korzystania z Biblioteki na wniosek kierownika dziatu lub filii. Od tej decyzji przystuguje
prawo odwotlania si¢ do Dyrektora Biblioteki.

XXI. POSTANOWIENIA KONCOWE
§ 25.

Skargi 1 wnioski nalezy zglasza¢ w formie pisemnej w sekretariacie Biblioteki.

§ 24.

W sprawach nieobjetych niniejszym regulaminem prawo decyzji przystluguje Dyrektorowi
Biblioteki.

§ 26.

Przepisy zawarte w niniejszym regulaminie obowigzuja we wszystkich agendach i filiach
Miejskiej Biblioteki Publicznej w Chrzanowie.

Regulamin dostepny jest we wszystkich agendach 1 filiach Biblioteki oraz na stronie
www.mbp.chrzanow.pl.

§27.
1. Regulamin obowigzuje od 1stycznia 2025 r.
2. Integralng czg¢scig Regulaminu s3:
e Zalgcznik nr 1 — Cennik ustug reprograficznych, bibliograficznych i informacyjnych
e Zalgcznik nr 2 — Cennik regulaminowych optat bibliotecznych
e Zalacznik nr 3 — Formularz zamowienia zbioréw regionalnych
e Zalacznik nr 4 — Formularz zamo6wienia zestawienia bibliograficznego
e Zalacznik nr 5 — Formularz zamowienia wypozyczenia mi¢dzybibliotecznego

e Zalacznik nr 6 — Formularz zamoéwienia kwerendy.
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Zatagcznik nr 1 do Regulaminu

CENNIK USLUG REPROGRAFICZNYCH, BIBLIOGRAFICZNYCH
I INFORMACYJNYCH

RODZAJ USLUGI

CENA

Kserokopie (format A4)*

1 strona - 0,50 zt

Wydruki czarno-biate z baz danych
i Internetu (format A4)*

tekst czarno-bialy 1 strona - 0,50 zt

grafika, zdjecia, rysunki 1 strona - 1,00 zt

Wydruki kolorowe z baz danych i Internetu
(format A4)

CV ze zdjeciem - 0,70 zt

grafika, zdjecia, rysunki
72 strony - 1,20 zt

grafika, zdjecia, rysunki 1 strona - 2,00 zt

Skanowanie materiatow bibliotecznych
1 whasnych czytelnika

1 skan - 0,70 zt

Wykonanie zestawienia bibliograficznego
do prac licencjackich, magisterskich
1 innych

do 40 pozycji - 10,00 zt
41-80 pozycji - 20,00 zt

Opracowanie kwerendy

Koszt zalezny od czasu przeznaczonego na jej
opracowanie — 20 zt za godzing

Wypozyczenie migdzybiblioteczne

1 ksigzka - 10,00 zt
1 skan - 0,70 zt
1 strona A4 kserokopii - 0,50 zt

UWAGI:

* Zamawiajacy zobowigzani sg do stosowania ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych
z dnia 4 lutego 1994r. (tekst jednolity Dz. U. z 2022 r. poz. 2509, z po6zniejszymi zmianami),
w szczegblnosci do respektowania limitu kopii — 20 stron dzieta objetego ochrong praw autorskich.
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Zatacznik nr 2 do Regulaminu

CENNIK REGULAMINOWYCH OPLAT BIBLIOTECZNYCH

RODZAJ OPLATY OPLATA

wysoko$¢ kaucji za egzemplarz podaje
bibliotekarz, uwzgledniajac wartos¢
rynkowg oraz dostepnos$¢ zbioru

Kaucja zwrotna - zbiory trudno dostgpne
lub kosztowne

Kaucja zwrotna — obcokrajowcy - wypozyczanie

50,00 zt/ 1 egz.
na zewnatrz

Wydanie pierwszej karty bibliotecznej 0 zt

Ponowne wydanie karty biblioteczne;j 5,00 zt

upomnienie telefoniczne — 2,00 zt

upomnienie listem zwyklym - zgodnie
z obowigzujacym cennikiem optat

Upomnienia
pocztowych

upomnienie ostateczne listem
poleconym — zgodnie z obowigzujacym
cennikiem optat pocztowych

2,00 zt/ 1 wol. / 30 dni

Opfata za nieterminowy zwrot wypozyczonych )
materiatéw bibliotecznych 2,002t/ 1 egz. /14 dni
dotyczy gier 1 zbioréw

multimedialnych

nalezno$¢ szacowana wg wartosci
szkody nie mniej niz aktualna warto$§¢
rynkowa nieuwzgledniajaca ceny
promocyjnej zagubionego/
zniszczonego materiatu

Zniszczenie, uszkodzenie, utrata materialow
bibliotecznych
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Zatacznik nr 3 do Regulaminu

FORMULARZ ZAMOWIENIA ZBIOROW REGIONALNYCH

IMIE I NAZWISKO

NUMER KARTY BIBLIOTECZNEJ

E-MAIL / NUMER TELEFONU

ZAMOWIENIE DOTYCZY (PROSZE ZAZNACZYC WEASCIWE):

- Z
~ Q == 83|
2 > c g | wEZ 5 z e
2 z sg | 332 | g2 | 283
Q S =90 & ZBe SRy
O S5 > = Z < Z m
= Z 2N 3 SEERS S e =hal
7 N o O SRR < 5% 2
M O A & 5?5 ~ )
Z

INNE

ZALACZNIKI:

DATA I PODPIS
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Zatacznik nr 4 do Regulaminu

FORMULARZ ZAMOWIENIA ZESTAWIENIA BIBLIOGRAFICZNEGO
IMIE I NAZWISKO

E-MAIL/NUMER TELEFONU

TEMAT

PLAN PRACY, ZAGADNIENIA
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Zatagcznik nr 5 do Regulaminu
FORMULARZ ZAMOWIENIA MIEDZYBIBLIOTECZNEGO

IMIE I NAZWISKO

E-MAIL/NUMER TELEFONU

OPIS BIBLIOGRAFICZNY ZAMAWIANEJ KSIAZKI

- nazwisko i imi¢ (imiona) autora,

- tytut ksigzki,

- migjsce i rok wydania (z zaznaczeniem, czy chodzi wylgcznie o wymieniony rok, czy tez moze by¢
inne wydanie).

PLAN PRACY, ZAGADNIENIA

OPIS BIBLIOGRAFICZNY ZAMAWIANEGO ARTYKULU

- pelny tytut czasopisma:

- rok, tom, numer oraz strony, na ktorych znajduje si¢ artykut:

- nazwisko autora i tytut artykutu:

20



Zatacznik nr 6 do Regulaminu

FORMULARZ ZAMOWIENIA KWERENDY

IMIE I NAZWISKO

E-MAIL / NUMER TELEFONU

ZAKRES POSZUKIWAN

CEL WYKORZYSTANIA
] NAUKOWY

TEMAT LUB TYTUL PRACY

| INNY

OPIS

DATA I PODPIS
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